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Kritéria hodnoceni praktické zkousky pro Sk. r. 2021/2022 (jaro 2022,

podzim 2022)

Hodnotici kritéria: PECOVATELSTVI (prakticka maturitni zkouska)

Studijni obor 75-41-M/01 Socialni ¢innost

Hodnocena bude:

piiprava pomucek
informace uzivateli
provedeni vykonu
komunikace béhem vykonu

uklid pomtcek
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Hodnotici §kala:
spravné provedeni
nesplnéni 1 kritéria nebo n€kolik nepiesnosti

(chvalitebny)

zasadni chyby ve 2 — 3 kritériich
(dobry)

zasadni chyby v 4 — 5 kritériich
(dostatecny)

zasadni chyba a tim nezvladnuti vykonu nebo
ohrozeni uzivatele
(nedostatecny)

P¥i hodnoceni je zohlednéno:
1. organizace prace:
samostatné (1)

S ob¢asnou pomoci (2)

s pomoci (3)

s nutnou kontrolou (4)
neschopna/y (5)

2. samostatnost:
samostatné (1)

S obCasnou pomoci (2)
S pomoci (3)

s nutnou kontrolou (4)
neschopna/y (5)

3. prace s informacemi
funkéni zpracovani informaci (1)

prace s informacemi s mensimi nepfesnostmi (2)

vaznéjsi chyby pii praci s informacemi (3)

ukonceni vykonu a souvisejici komunikace

teoretické zdtivodnéni / v¢. odborné terminologie

je hodnoceno stupném 1 (vyborny)
je hodnoceno stupném 2

je hodnoceno stupném 3

je hodnoceno stupném 4

je hodnoceno stupném 5

ziskané informace nekoresponduji se stavem a aktudlnimi potfebami uzivatele (4)



1. Teoretické (odborné) védomosti, dovednosti

hodnoceni

znaéné nadprumérné védomosti a zkusenosti a dovednosti

1

odbornad uroven je vyssi nez prameér

primérné védomosti a dovednosti

podprimérna iroven odbornych védomosti

ma pouze v§eobecné odborné védomosti, pracuje s chybami, které mohou ohrozit klienta
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2. Vykonnost a manualni zrucnost

pracuje rychle, podava vysoké pracovni vykony, pracuje zruéné, jemné

-

vykonava vice prace, nez se ocekava, provadi péci o klienta aktivné, pracuje rychle, zruéné

N

pracuje s primérnou produktivitou, poZadované ukoly plni svédomité, urovei techniky
pracovnich vykont je primérna

pracuje liknavé, ¢asto nevykonava pozadované mnozstvi prace, kvalita péce je zavisla na
Case, v asovém stresu pracuje roztrzit¢ a zmatené

pracuje pomalu, podava podpriimérné pracovni vykony, vykony postradaji jemnost, rychlost,
zruénost

3. Komunika¢ni schopnosti

velmi rychle zpracovava piijimané informace a pohotové se vyjadiuje, citlivym a
ohleduplnym jednanim s klientem vzbuzuje jejich divéru

rozumi v§em druhiim pfijimanych informaci a srozumitelné se vyjadiuje, je citlivy,
ohleduplny, ale jeho komunika¢ni metody nejsou presvédéivé

pfijimanym informacim rozumi, ale ma problémy pfi pouzivani odbornych terminti, postoj ke
klientovi je nevyhranény, snazi se o taktnost, ale jen ziidkakdy klienta uklidni

Casto potiebuje informace blize objasnit a nedokaze vysvétlit odbornou terminologii,
nezaujima citlivy postoj ke klientovi

nepochopi spravné smysl pfijimané informace, vyjadiuje se malo srozumitelng, chova se
netaktné, neni empaticky

Organizacni a pozorovaci schopnosti

uspésné planuje a organizuje pracovni tkoly, vykazuje vysokou pozorovaci schopnost,
postehne i detaily

v

pracuje podle zab&éhnutého potfadku, zvladne bézné provozni situace, pozadovana kvalita
pozornosti je dostate¢na pro bézny provoz

nema pracovni systém, peovatelské intervence naplanuje, ale nevykona, nedokaze
postiehnout jemné zmény, k pfesouvani pozornosti potiebuje delsi dobu

nedokaze pracovni tkoly a pecovatelské intervence planovat, déla hrubé organizacni chyby
nedokaze pohotové rozdélit pozornost

5. Spolehlivost, vyrovnanost

pracuje samostatné, naprosto spolehliveé a zodpoveédné, rychle zvladne kritické situace,
V jednani dominuje jistota, klid a vyrovnanost

spolehlivé pracuje, vyzaduje minimalni kontrolu, ma potfebny stupen autoregulace

pracuje spolehlivé, obéas potiebuje kontrolu

ve spolehlivosti ma vykyvy, nezarucuje v€asné a kvalitni plnéni povinnosti

neda se na n¢j spolehnout, vyzaduje trvalou kontrolu, v zatézovych situacich je bezradny,
nejisty, zmateny
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. Tymova spoluprace

aktivné pomdha, velmi dobfe spolupracuje v kolektivu

projevuje ucast a porozumeni, dobfe se s nim spolupracuje

kolektivni konflikty zpravidla nemd, dokaze spolupracovat

odmeéfeny, arogantni, odmita spolupraci

nedutklivy, Casté konflikty, je s nim tézkéa spoluprace
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neschopen pracovat s informacemi o uzivateli (5)




Zpracovala: Mgr. Jana Kocichova
Platnost od 1. 9. 2021
Tato kritéria schvalila feditelka Skoly

Mgr. Ludmila Pavlatova, feditelka skoly



